
対象者
　豊平区にお住まいの方で、経済的
に困窮し、相談員による支援を希望
される方。
　すでに生活保護を受けている方は
対象になりません。

札幌市豊平区平岸５条７丁目８番22号
第２平岸グランドビル６階

お 気 軽 に お 越 し く だ さ いお 気 軽 に ご 相 談 く だ さ い

※駐車場はありませんので
　公共交通機関をご利用ください。

相談受付

月曜日～金曜日
８：45～17：15

相談無料

秘密厳守

① 生活状況の確認と課題の整理

② 就労に向けた様々な訓練の実施

③ 支援つきの就労の場の紹介

電話　816-5322

札幌市委託先　キャリアバンク株式会社

生活・就労支援センター

とよひら

地下 鉄 南 北 線 平 岸 駅　徒歩10分
地 下 鉄 東 豊 線 美 園 駅　徒歩15分
豊平区役所・区民センター　徒歩10分
中央バス平岸5の8バス停目の前

相談窓口

平成26年1月8日オープン

土・日、祝日は休業です。

支  援  内  容

地下鉄南北線
平岸駅

地下鉄東豊線
美園駅

白石中の島通
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生活・就労支援センターとよひら

札幌市委託事業
生活・就労支援センター とよひら

電話番号：816－5322
FAX番号：816－5325

E-mail：toyohiraseikatsu@career-bank.co.jp

仕事や生活にお困りの方



相談から問題解決までの流れ相談から問題解決までの流れ

就労にむけての支援

仕事や生活に
　　お困りの方

お困りごとの確認

一緒に解決プランの作成

ご相談内容の秘密は厳守致します。

等々

仕事を探して
いるが、就職活動
の方法が
わからない。

雇止めなどで
仕事がなくなり
そう。

収入が不安定で
今後の家賃が
払えるか不安。

自分に合う
仕事が
見つからない。

生活に困っているが
誰に相談すれば良いか
わからない。

子供・家族の就労の
事で相談したい。

現在パート
で働いているが
フルタイムの
仕事に就きたい

相談支援員が
あなたのお悩みを
伺います。
お気軽に
ご相談下さい。

　お仕事に関する事や生活の不安、様々な悩みを
抱えている方のサポートを行い、日々のくらしに
困難を感じている方などの問題なども解消するお
手伝いをします。

問題解決へ問題解決へ

　様々な理由により生活にお困りの方を対象に
主として、就労による自立に向け、自立相談支
援員が、ご本人の状況に合わせた継続的・包括
的な支援を行います。


