
リゾートトラスト株式会社
会員権事業、ホテルレストラン事業、ゴルフ事

業、メディカル事業、その他の事業

「会員制ホテル」ならではのお客様との密な関わり

「会員制ホテル」の魅力は、何と言ってもお客様お一人お一人と長

く深いお付き合いができること。各施設、お客様のお料理の好みやご

趣味、記念日、ご家族構成などの情報をデータ化し、全社員で共有す

ることで、パーソナライズされた質の高いサービスをご提供できる体

制を構築しています。お客様の旅のひとときを飛び越えて、人生に寄

り添うおもてなしを追求していきませんか？

強いビジネスモデルで、

未だ見ぬ世界を、共に。
このコロナ禍で、人々の価値観が変容し、企業に求められる期待も高度化、複雑化してい

く中で、私たちＲＴＧは、改めて、「会員制」というグループのビジネスモデルの強さを再
確認し、それを皆で共有するため「ご一緒します、いい人生より豊かで、しあわせな時間を
創造します」というアイデンティティを制定しました。これからも、次代の変化を捉えなが
ら、社会へソリューションを提案し、人の役に立つようなサステナブルなビジネスを皆さん
と一緒に推進していきたいと思います。

企業見学 インターンシップ

企業情報

採用情報

設立 1973年4月

本社所在地 〒460-8490

社員数 7,943名（2023年3月末 連結）

TEL （052）310-3322

HP https://www.resorttrust.co.jp/

平均年齢 36.5歳

年間休日数 120日

月平均残業時間 20.8時間

年平均有休取得日数 8.2 日

業種 サービス業

職種 ホテル総合職（ロビーアテ ン ダ ント 、
フロ ン ト 、レ ス ト ラン サ ー ビ ス、 バ ー ラウ ン ジ 、
営業、予約受付 な ど）

勤務地 全国

給与 226,100円 ～

研修

制度
住宅手当
社員寮

資格

取得補

創業

50年
介護・育休
制度充実

Message

手厚い研修や、充実の環境も魅力

リゾートトラストなら、未経験からプロフェッショナル

へ育てる研修・サポート体制も万全。動画マニュアルや独

自の教育システムを使用したオンライン研修や、定期的な

キャリア面談、次世代リーダー育成プログラムなど、ス

タッフ自身が選択した「なりたい未来の姿」の実現をしっ

かりと会社がサポートします。また、仲間同士で認めあう

「サンキューカード」や「表彰制度」の取り組みは、モチ

ベーションややりがいの向上にもつながっています。働く

ことを楽しみ、自分をもっと好きになれる。あなたにとっ

てそんな職場環境がここにあります。

女性
管理職率
18.3％

くるみん認定

対象学校区分

大学院 大学 短大 高専

代表取締役社長：伏見 有貴

エリア

限定制度

男性
育休取得率
65.8％

ISO
取得

健康経営優良法人

愛知県名古屋市中区東桜2-18-31

https://www.resorttrust.co.jp/

